
Essayez de déverrouiller la prise dans le véhicule. De nombreux véhicules disposent d'un bouton
permettant de libérer le câble du véhicule (dans le véhicule ou dans l'application du véhicule). Si le
câble est déverrouillé et peut être débranché du véhicule, il peut souvent être débranché de la
borne de recharge.

Si cela ne fonctionne pas, essayez de verrouiller puis de déverrouiller le véhicule. Cela peut
également déverrouiller le câble.

Voici un lien vers la solution au problème des bornes de recharge qui ne libèrent pas le câble.

 

Je ne peux pas débrancher
mon câble de recharge

Eponet n'est ni l'exploitant, ni le vendeur, ni le partenaire d'installation qui peut fournir une
assistance pour les stations de recharge. Cela signifie que nous ne pouvons pas vous aider
en cas de problème technique, tel qu'un câble qui ne peut être retiré.
Veuillez contacter l'exploitant ou le partenaire d'installation.

Révision #2
Créé 26 juin 2025 08:36:59 par David Brouwer
Mis à jour 26 juin 2025 08:42:44 par David Brouwer

https://wiki.eponet.ch/books/e-mobilitat-fahrzeug-laden-an-einer-ladestation/page/ladekabel-lasst-sich-nicht-entfernen
https://wiki.eponet.ch/books/e-mobilitat-fahrzeug-laden-an-einer-ladestation/page/ladekabel-lasst-sich-nicht-entfernen

