Anschluss an ein Ladenetz

Beitritt zu einem Ladenetzwerk

Durch den Beitritt zu einem Ladenetzwerk erhalten Nutzer Zugang zu allen Ladestationen, die
Teil des Netzwerks sind, vorbehaltlich der vom Netzbetreiber festgelegten Berechtigungen und
Preise.

Je nach Konfiguration des Netzwerks gibt es verschiedene Mdglichkeiten, einem Ladenetzwerk
beizutreten. Bei privaten Netzwerken ist eine Einladung des Netzbetreibers erforderlich, wahrend
offentliche Netzwerke direkt Uber die Plattform gefunden und von Nutzern beigetreten werden
kdnnen.

Dieser Leitfaden erlautert alle verfigbaren Methoden zum Beitritt zu einem Ladenetzwerk, wie
Einladungen verwaltet werden und was nach dem Beitritt geschieht.

Vor dem Beitritt zu einem Netzwerk

Bevor Sie einem Ladenetzwerk beitreten, stellen Sie bitte sicher, dass:

e Sie Uber ein aktives Eponet-Konto verflgen.

e Sie im Webportal oder in der mobilen App angemeldet sind.

e Sie eine Einladung erhalten haben (fur private Netzwerke) oder ein 6ffentliches Netzwerk
gefunden haben, dem Sie beitreten mdéchten.

Moglichkeiten, einem Ladenetzwerk
beizutreten

Je nach Art des Netzwerks gibt es verschiedene Maéglichkeiten, Mitglied zu werden.
Sie kénnen einem Netzwerk beitreten Uber:
e Einladungslink

¢ QR-Code
e Web-Benachrichtigung



e Durchsuchen offentlicher Netzwerke

Im Folgenden werden die einzelnen Methoden erlautert.

Beitritt uber einen Einladungslink

Einladungslinks bieten den schnellsten Weg, einem privaten Ladenetzwerk beizutreten.

Der Netzbetreiber generiert einen sicheren Einladungslink und teilt diesen mit potenziellen
Mitgliedern.

Der Link kann Uber folgende Kanale versendet werden:

E-Mail

Microsoft Teams

WhatsApp

e SMS

e Interne Unternehmensplattform

e Jede andere Kommunikationsplattform

Schritte zur Teillnahme

Melden Sie sich bei Ihrem Eponet-Konto an.

Wechseln Sie zur Registerkarte ,,Abrechnungsnetzwerk®”.
Klicken Sie auf ,,Dem Netzwerk beitreten”.

Flgen Sie den Link hier ein

e Vorschau der Netzwerkdetails

e Klicken Sie auf ,Beitreten”
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Bildschirm zur Uberprifung der Einladung

Bevor Sie dem Netzwerk beitreten, wird Ihnen eine Ubersicht (iber das Ladenetzwerk angezeigt.

Zu den typischen Informationen gehdren:
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¢ Name
des Netzes
e Netzwerktyp
e Anzahl der Ladepunkte
e Anzahl der Mitglieder
e Preisinformationen

Bitte Uberprifen Sie diese Informationen, bevor Sie Ihre Anfrage bestatigen.
So stellen Sie sicher, dass Sie dem richtigen Netzwerk beitreten.
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Beitritt per QR-Code (in Kurze uber die
Eponet Go-App verfugbar)

Netzbetreiber kdnnen einen QR-Code generieren, Uber den Mitglieder schnell Uber die mobile App
beitreten kédnnen.

Schritte zum Beitritt uber einen QR-Code

» Offnen Sie die Eponet-App.

Gehen Sie zu ,,QR-Code scannen”.

Scannen Sie den vom Netzbetreiber bereitgestellten QR-Code.
Die App 6ffnet die Netzwerkdetails.

Uberpriifen Sie die Netzwerkdetails.

e Tippen Sie auf ,,Dem Netzwerk beitreten”.

Beitritt Uber Web-Benachrichtigungen

Wenn Sie von einem anderen Nutzer eingeladen werden, einem Ladenetzwerk beizutreten,
erscheint eine Benachrichtigung im Eponet-Webportal.

Benachrichtigungen bieten eine schnelle Moglichkeit, Einladungen zu prufen und darauf zu
reagieren, ohne E-Mail-Links 6ffnen zu mussen.

Benachrichtigungen anzeigen
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e Melden Sie sich im Eponet-Webportal an.
e Klicken Sie auf das Benachrichtigungssymbol in der oberen Navigationsleiste.
» Offnen Sie die neue Einladung zum Ladenetzwerk.
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Die Einladung annehmen

So treten Sie bei:

« Offnen Sie die Benachrichtigung.
 Uberprifen Sie die Netzwerkdetails.
e Klicken Sie auf ,,Einladung annehmen®.

Wenn die Einladung gultig ist, werden Sie sofort Mitglied des Netzwerks.

Das Netzwerk erscheint nun in Ihrer Liste ,,Meine Ladenetzwerke”.

Eine Einladung ablehnen

Wenn Sie dem Netzwerk nicht beitreten mochten:

» Offnen Sie die Benachrichtigung.
e Klicken Sie auf ,,Einladung ablehnen”.

Offentliche Ladenetzwerke durchsuchen

Offentliche Ladenetzwerke sind fir alle Eponet-Nutzer sichtbar.

Im Gegensatz zu privaten Netzwerken ist keine Einladung erforderlich.

Offentliche Netzwerke offnen

Navigieren Sie zu:

Ladenetzwerke
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Offentliche Netzwerke suchen
Auf dieser Seite werden alle 6ffentlich zuganglichen Ladenetzwerke angezeigt.
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Angezeigte Informationen

Jede Netzwerkkarte enthalt in der Regel:

e Netzwerkname

e Anzahl der Ladepunkte
e Anzahl der Mitglieder

e Schaltflache ,Beitreten”
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e Bevor Sie dem Netzwerk beitreten, sehen Sie sich alle Netzwerkdetails an
public preview.png

Diese Informationen helfen Nutzern bei der Entscheidung, ob das Netzwerk fur ihre
Ladeanforderungen geeignet ist.

Suchen Sie nach offentlichen Netzwerken

Wenn viele 6ffentliche Netzwerke verfligbar sind, nutzen Sie das Suchfeld.
Sie konnen nach dem Namen des Netzwerks suchen.

Die Suchfunktion erleichtert es Ihnen, ein bestimmtes Netzwerk zu finden.

Meine Ladenetzwerke

Sobald Sie dem Netzwerk beigetreten sind, wird es im Bereich ,,Meine Ladenetzwerke*
angezeigt.
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Hier kdnnen Sie alle Netzwerke einsehen, denen Sie angehdéren.
Wenn Sie ein Netzwerk auswahlen, werden folgende Informationen angezeigt:

Netzwerkinformationen
Verflugbare Ladepunkte
Preisinformationen
Mitgliederliste (sofern zulassig)
e Ladevorgange

Diese Seite dient als zentrale Anlaufstelle flr die Verwaltung Ihrer Teilnahme an den einzelnen
Netzwerken.
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Laden nach dem Beitritt

Sobald Sie Teil eines Ladenetzwerks sind, kénnen Sie jede Ladestation nutzen, die diesem
Netzwerk zugeordnet ist.

So einfach geht’s:

e Suchen Sie eine Ladestation innerhalb des Netzwerks.
e |dentifizieren Sie sich mit Ihrer RFID-Karte.
e Starten Sie den Ladevorgang.

Die vom Netzbetreiber festgelegten Preisregeln gelten automatisch flir den Ladevorgang.
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