
Vous souhaitez supprimer votre compte Eponet ? Cette page vous explique comment procéder.

Connectez-vous à votre compte et cliquez sur « Paramètres » dans la partie gauche de la page
bleue.
Sélectionnez ensuite l'onglet « Paramètres » dans votre compte.
Cochez la case « Supprimer mon compte ».
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Cliquez ensuite sur le bouton rouge Supprimer et confirmez la demande de sécurité :
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Après avoir saisi votre adresse e-mail et appuyé sur la touche Supprimer, votre compte est
supprimé.

Supprimer le compte Eponet

Remarque :
cette opération supprime définitivement toutes vos données et ne peut être annulée. Si vous
disposez d'un solde positif, nous vous recommandons de retirer votre crédit avant de
supprimer votre compte. Si vous avez encore besoin d'autres données de votre compte, par
exemple des reçus de chargement, des évaluations ou d'autres informations, veuillez les
télécharger sur votre support de données avant de supprimer votre compte.
Après la suppression, vous ne pourrez plus accéder à vos données, ni à votre solde, ni le
retirer.
Vous devez saisir votre adresse e-mail pour confirmer la suppression.

Procédure à suivre pour supprimer votre compte
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