ImmoConnect-Rechnungen
loschen

Mit ImmoConnect kédnnen Betreiber von Ladestationen Rechnungen loschen, wenn diese nicht
mehr benoétigt werden - je nach Rechnungsart und Situation. Nutzer kénnen
Einmalrechnungen direkt aus der Rechnungsliste I6schen, entweder fur einen einzelnen Mieter
oder fur alle zugehorigen Rechnungen, falls bei der Rechnungserstellung mehrere Mieter
angegeben wurden. Bei wiederkehrenden Rechnungen stehen den Nutzern mehrere
Léschoptionen zur Verfigung, z. B. das Léschen nur der aktuellen Rechnung, das Entfernen
der Rechnung fiur bestimmte Mieter oder das Beenden aller zukiinftigen
wiederkehrenden Rechnungen. Diese Optionen ermdglichen eine flexible Verwaltung
wiederkehrender Abrechnungen, ohne andere Mieter unndétig zu beeintrachtigen. Rechnungen
kénnen auch direkt aus der Liste der wiederkehrenden Rechnungen geldscht werden, wodurch
die aktuelle Rechnung entfernt und zukinftige wiederkehrende Rechnungen gestoppt werden.

Bitte beachten Sie, dass Rechnungen nur geléscht werden kénnen, wenn ihr Status
nAusstehend” lautet; sobald eine Rechnung bezahlt wurde, kann sie nicht mehr
geloscht werden.
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Um eine einmalige Rechnung zu Idschen, klicken Sie auf das Léschsymbol

Wenn beim Anlegen der Rechnung nur ein Mieter ausgewahlt wurde, wird dem Besitzer der
Ladestation nur eine Option angezeigt: ,Nur diese Rechnung l6schen”
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Es werden nur die ausgewahlten Rechnungen geldscht; andere Rechnungen sind davon nicht
betroffen.

Handelt es sich um eine einmalige Rechnung, bei deren Erstellung jedoch mehrere Mieter
ausgewahlt wurden, hat der Eigentimer zwei Optionen
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e Nur diese Rechnung I6schen
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e Diese und alle zugehérigen Rechnungen léschen

Wenn Sie Option 1, ,Nur diese Rechnung I6schen”, auswahlen, wird nur die ausgewahlte Rechnung
entfernt. Andere Rechnungen sind davon nicht betroffen.

Wenn Sie Option 2, ,Diese und alle zugehérigen Rechnungen lI6schen”, auswahlen, wird die
ausgewahlte Rechnung zusammen mit allen daraus generierten Rechnungen entfernt.

Der Eigentimer hat drei verschiedene Moéglichkeiten, wiederkehrende Rechnungen zu léschen:

e Nur diese Rechnung I6schen
e Diese Rechnung und das aktuelle wiederkehrende Ereignis I6schen
e Diese Rechnung und alle zukinftigen wiederkehrenden Rechnungen léschen
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1. Nur diese Rechnung I6schen - Hiermit wird nur die ausgewahlte Rechnung flr den aktuellen
Monat geldscht. Da es sich um eine wiederkehrende Rechnung handelt, wird sie im nachsten Monat
automatisch mit dem flr den Mieter geltenden Betrag erstellt.

2. Diese Rechnung und den aktuellen wiederkehrenden Eintrag I6schen - Damit kdnnen Sie die
Rechnung flr bestimmte Mieter I6schen. Wenn Sie diese Option auswahlen, wird eine Liste aller
Mieter (fUr die Rechnungen erstellt werden) angezeigt. Sie kdnnen einen oder mehrere Mieter
gleichzeitig auswahlen.

Diese Option l6scht nur die Rechnung fur den aktuellen Monat; ab dem folgenden Monat wird die
Rechnung automatisch erstellt.

Hinweis: Mit dieser Option kénnen Sie auch die zu I6schenden Rechnungsnummern
angeben.

3. Diese Rechnung und alle zukunftigen wiederkehrenden Rechnungen I6schen - Damit kdnnen Sie
die Rechnung fur bestimmte Mieter I6schen. Wenn Sie diese Option auswahlen, wird eine Liste aller
Mieter (flUr die Rechnungen erstellt wurden) angezeigt. Sie kdnnen einen oder mehrere Mieter
gleichzeitig auswahlen.

Diese Option l6scht die Rechnung fur den aktuellen Monat und stoppt wiederkehrende Rechnungen
fur die kommenden Monate.

Hinweis: Bei allen oben genannten Optionen funktioniert das Loschen der Rechnung nur,
wenn der Rechnungsstatus , Ausstehend” lautet. Sobald die Rechnung bezahlt wurde, kann
sie nicht mehr geléscht werden.
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So I6schen Sie eine Rechnung aus der Liste der wiederkehrenden Rechnungen - Wechseln Sie zur
Registerkarte , Liste der wiederkehrenden Rechnungen® und klicken Sie auf das Loschsymbol
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Wenn Sie eine Rechnung von hier aus léschen, werden die wiederkehrenden Rechnungen fur alle
zugehorigen Kunden gestoppt, und die Rechnung des aktuellen Monats wird ebenfalls geléscht und
aus der Rechnungsliste entfernt.
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