Carte RFID

Registrazione delle carte RFID, autorizzazioni, invito e condivisione RFID: tutto cio che riguarda le
carte RFID sul portale Eponet e descritto qui.

Gestione delle schede RFID - Home

Gestione delle carte RFID - E-mobilita

Gestione delle schede RFID - macchine

Ordinare le schede RFID

Sostituire le schede RFID

Carte RFID - Ricevere la ricevuta via e-mail

Lettura della scheda RFID / numero del veicolo VID tramite la stazione di ricarica




Gestione delle schede RFID -
Home

Le carte RFID possono essere gestite in diversi punti.
Nella pagina iniziale nella panoramica delle carte RFID, sotto E-mobilita o sotto Macchine.

Questo capitolo descrive la funzione nella pagina iniziale.

Qui e disponibile una panoramica completa delle carte RFID presenti su questo account. Qui
anche possibile registrare le carte RFID.
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E possibile registrare le carte RFID con il pulsante Aggiungi:
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I numeri RFID vengono registrati su Eponet senza spazi e senza due punti. Se sulla vostra
carta RFID e stampato un numero come ad esempio 12:34:56:78, questo deve essere
inserito senza spazi e punti, quindi 12345678

La carta apparira quindi nella tabella. Nel campo ID di riferimento & possibile salvare i propri
dettagli per informazione (ad es. numero di targa). Con Elimina & possibile rimuovere una carta.
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Sostituire la carta RFID

Se avete perso la vostra carta RFID o |'avete inserita in modo errato, con la funzione "Sostituisci" e
possibile inserire il nuovo numero della carta RFID e tutte le autorizzazioni per cui la carta e stata
approvata rimangono invariate. Si prega di utilizzare questa funzione con cautela, poiché puo
avere ripercussioni sulla valutazione e sulla cronologia:
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Per "Sostituire", cliccare sull'icona verde di modifica e si aprira la seguente finestra. Qui e possibile
inserire il nuovo numero RFID corretto e attivare la scheda con "Aggiorna":
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Se si dispone di una scheda RFID Eponet, il numero stampato sulla scheda & lo stesso
numero memorizzato nella scheda che viene letto. Questo non & sempre scontato. E
possibile memorizzare anche schede RFID di altri fornitori, a condizione che siano conformi
allo standard RFID corrente per le stazioni di ricarica.

Tecnologia RFID supportata: sono

supportati i tag RFID HF passivi secondo ISO/IEC 14443 o ISO/IEC 15693) (NFC) a 13,56 MHz
. Potrebbe sorgere la domanda se sia supportato anche MiFare Classic e, in caso affermativo,
se sia 1k o 4k. A questo proposito va detto che non ha alcuna importanza. La stazione di
ricarica legge solo I'UUID del chip. Non importa quindi se il chip ha una memoria da 1k o 4k.

Si sconsiglia di scrivere sulle carte RFID, poiché a seconda della stazione di ricarica potrebbe
essere letto il valore presente nella memoria anziché ['UUID. Cio pu0 causare incompatibilita,
ad esempio con Hubject.
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Gestione delle carte RFID -
E-mobilita

Le carte RFID possono essere gestite in diversi punti.
Nella pagina iniziale nella panoramica delle carte RFID, sotto E-mobilita o sotto Macchine.

Questo capitolo descrive la funzione relativa alla mobilita elettrica.

Qui e possibile visualizzare le schede RFID presenti su questo account in relazione alla mobilita
elettrica.

A seconda della configurazione, una scheda RFID puo avere diverse funzioni. Ad esempio,
per l'autorizzazione alla ricarica presso le stazioni di ricarica, per avviare una macchina
(lavatrice, asciugatrice, ecc.) o per il controllo degli accessi (apertura delle porte).

Aggiungere carte RFID

Nella barra di navigazione principale (barra blu a sinistra), puoi cliccare sulle tre linee per la
mobilita elettrica, quindi selezionare Scheda RFID:
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Qui vedrete le 4 schede: Panoramica, Condiviso, Invitato e Aggiungi carta RFID.

In Aggiungi carta RFID & possibile registrare la propria carta: inserire il numero riportato sulla carta
RFID Eponet e confermare con "Aggiungi carta":
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I numeri RFID vengono registrati su Eponet senza spazi e senza due punti. Se sulla vostra
carta RFID e stampato un numero come ad esempio 12:34:56:78, questo deve essereinserito
senza spazi e punti, ovvero 12345678

La carta apparira quindi nella tabella (nella scheda Panoramica). Nel campo ID di riferimento e
possibile salvare i propri dettagli (ad es. il numero di targa) per propria informazione. Con Cancella
€ possibile rimuovere una carta.
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Scheda "Condiviso"

Nella scheda Condiviso, I'utente puo vedere dove ha condiviso la/le sua/e carta/e RFID, ovvero
dove e a quale prezzo puo ricaricare il proprio veicolo con una carta RFID. Cliccando sulla propria
carta RFID, in questo esempio si pud vedere che questa carta RFID pu0 essere utilizzata per
ricaricare la "stazione di ricarica Keba su PP7" (e a quale prezzo):
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Non vedi ancora nessuna stazione di ricarica e nessun prezzo nella scheda "Condiviso"? Devi
prima essere invitato dal gestore. Contatta il gestore e forniscigli I'indirizzo e-mail del tuo
account in modo che possa invitarti.

Scheda "Invitato"

Nella scheda "Invitato", in qualita di gestore di un'infrastruttura di ricarica, puoi vedere chi & stato
invitato presso di te, su quale stazione di ricarica e a quale prezzo. Clicca qui sulla tua carta RFID e
vedrai in questo esempio che questa carta RFID pu0 essere ricaricata alla "Stazione di ricarica Keba
su PP7" (il prezzo pud essere assegnato o modificato in Profilo):
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Se qui, sotto "Invitato", compare un'icona esclamativa accanto a una carta RFID, significa che
['utente e stato invitato senza un profilo di prezzo e puo quindi ricaricare gratuitamente.
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Con l'icona verde di modifica e possibile controllare o assegnare i prezzi. Si apre una finestra, in
questo esempio si vede che alla seconda stazione di ricarica non e stato assegnato alcun prezzo:
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Sempre nella scheda "Invitato" & possibile gestire in batch una carta RFID invitata. A tal fine,
selezionare una o piu carte RFID e fare clic sul pulsante verde "Assegna":
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Nella finestra seguente € ora possibile assegnare a una scheda RFID l'autorizzazione e il profilo di
prezzo in un unico passaggio:
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Se si dispone di una carta RFID Eponet, il numero stampato sulla carta € lo stesso numero
memorizzato nella carta che viene letto. Questo non & sempre scontato. E possibile
memorizzare anche carte RFID di altri fornitori, a condizione che siano conformi allo
standard RFID corrente per le stazioni di ricarica.

Tecnologia RFID supportata: sono

supportati i tag RFID HF passivi secondo ISO/IEC 14443 o ISO/IEC 15693) (NFC) a 13,56 MHz
. Potrebbe sorgere la domanda se sia supportato anche MiFare Classic e, in caso affermativo,
1k o 4k. A questo proposito va detto che non ha alcuna importanza. La stazione di ricarica
legge solo I'UUID del chip. Non importa quindi se il chip ha una memoria da 1k o 4k.

Si sconsiglia di scrivere sulle carte RFID, poiché a seconda della stazione di ricarica potrebbe
essere letto il valore presente nella memoria anziché ['UUID. Cio pu0 causare incompatibilita,
ad esempio con Hubject.
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Gestione delle schede RFID -
macchine

Le carte RFID possono essere gestite in diversi punti.
Nella pagina iniziale nella panoramica delle carte RFID, sotto E-mobilita o sotto Macchine.

Questo capitolo descrive la funzione relativa al controllo delle macchine.

Qui e possibile visualizzare le schede RFID presenti su questo account in relazione alle macchine.

A seconda della configurazione, una scheda RFID puo avere diverse funzioni. Ad esempio,
per l'autorizzazione alla ricarica presso le stazioni di ricarica, per I'avvio di una macchina
(lavatrice, asciugatrice, ecc.) o per il controllo degli accessi (apertura delle porte).

Caricare carte RFID

Se desiderate caricare una scheda RFID che e stata aggiunta da un inquilino al proprio account,
potete farlo tramite il pulsante "Carica una scheda RFID". Cliccate sul pulsante (contrassegnato in
rosso in basso) e si aprira una nuova finestra.
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Inserisci qui I'indirizzo e-mail dell'inquilino e seleziona i dispositivi che I'inquilino puo utilizzare, ad
esempio per fare il bucato. Inoltre, devi selezionare il profilo corrispondente affinché avvenga
['addebito.

Clicca quindi su "Carica".
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Dopo l'invito, I'inquilino ricevera una notifica e potra condividere la sua carta RFID. A questo punto
sara possibile utilizzare la macchina.

Aggiungere carte RFID
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Nella barra di navigazione principale (barra blu a sinistra), puoi cliccare su Edificio, quindi
selezionare Scheda RFID:

grafik.png

Qui vedrete le 4 schede: Panoramica, Condiviso, Invitato e Aggiungi carta RFID.

In Aggiungi carta RFID puoi registrare la tua carta: inserisci il numero riportato sulla tua carta RFID
Eponet e conferma con "Aggiungi carta":
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I numeri RFID vengono registrati su Eponet senza spazi e senza due punti. Se sulla vostra
carta RFID e stampato un numero come ad esempio 12:34:56:78, questo deve essere
inserito senza spazi e punti, ovvero 12345678

La carta apparira quindi nella tabella (nella scheda Panoramica). Nel campo ID di riferimento e
possibile salvare i propri dettagli per riferimento (ad es. il nome di un familiare). Con Cancella &
possibile rimuovere una carta.
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Scheda "Condiviso"

Nella scheda Condiviso, I'utente puo vedere dove ha condiviso la/le sua/e scheda/e RFID, ovvero
dove e a quale prezzo puo avviare una macchina con una scheda RFID. Cliccando sulla scheda
RFID, in questo esempio si vede che questa scheda RFID puo essere utilizzata per lavare nella
"lavatrice Miele n. 11" (e a quale prezzo):
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Non vedi ancora macchine e prezzi sotto "Condiviso"? Devi prima essere invitato dal
gestore. Contatta il gestore e forniscigli I'indirizzo e-mail del tuo account in modo che possa
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invitarti.

Scheda "Invitato"

Nella scheda "Invitato", in qualita di gestore di un'infrastruttura, potete vedere chi e stato invitato a
utilizzare quale macchina e a quale prezzo. Cliccate qui sulla vostra carta RFID e vedrete in questo
esempio che questa carta RFID puo essere utilizzata sulla "lavatrice Miele n. 11" (il prezzo puo
essere assegnato o modificato nella sezione Profilo):

grafik.png

Se nella scheda "Invitati" compare un'‘icona esclamativa accanto a una scheda RFID, significa che
I'utente e stato invitato senza un profilo di prezzo e puo quindi utilizzare la macchina
gratuitamente.
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Con l'icona verde di modifica € possibile controllare o assegnare i prezzi. Si apre una finestra, in
guesto esempio si vede che alla seconda lavatrice non & stato assegnato alcun prezzo:
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Sempre nella scheda "Invitato" € possibile gestire in batch una carta RFID invitata. A tal fine,
selezionare una o piu carte RFID e fare clic sul pulsante verde "Assegna":
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Nella finestra sequente e ora possibile assegnare a una scheda RFID l'autorizzazione e il profilo di
prezzo in un unico passaggio:
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Se si dispone di una carta RFID Eponet, il numero stampato sulla carta & lo stesso numero
memorizzato nella carta che viene letto. Questo non & sempre scontato. E possibile
memorizzare anche carte RFID di altri fornitori, a condizione che siano conformi allo
standard RFID corrente per le stazioni di ricarica.
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Tecnologia RFID supportata: sono

supportati i tag RFID HF passivi secondo ISO/IEC 14443 o ISO/IEC 15693) (NFC) a 13,56 MHz
. Potrebbe sorgere la domanda se sia supportato anche MiFare Classic e, in caso affermativo,
1k o 4k. A questo proposito va detto che non ha alcuna importanza. La stazione di ricarica
legge solo I'UUID del chip. Non importa quindi se il chip ha una memoria da 1k o 4k.

Si sconsiglia di scrivere sulle carte RFID, poiché a seconda della stazione di ricarica potrebbe
essere letto il valore presente nella memoria anziché I'UUID. Cido pud causare incompatibilita,
ad esempio con Hubject.
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In qualita di amministratore o gestore di stazioni di ricarica, potete invitare STWE, inquilini o
semplicemente utenti a utilizzare le stazioni di ricarica. Questa pagina descrive la procedura e le
opzioni disponibili.

Requisiti

: - Avete stazioni di ricarica operative sul vostro account Eponet

- Avete gia creato un profilo di ricarica (

prezzi) per gli utenti - Conoscete l'indirizzo e-mail o il/i numero/i RFID dell'utente che
desiderate invitare

Suggerimento:
non conosci ancora l'indirizzo e-mail dell'account o la carta RFID, ma vuoi comunque invitare
I'utente? Usa l'opzione 3 descritta alla fine con la generazione del codice QR.

Nella navigazione principale (barra blu a sinistra), puoi cliccare sulle tre linee per la mobilita elettrica, quindi
selezionare la scheda RFID:
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Clicca ora sul pulsante verde "Carica carte RFID".
Si aprira una finestra e avrai ora 2 possibilita per l'invito.

Opzione 1 - Invito tramite indirizzo e-mail:

Inserite nel campo in alto I'indirizzo e-mail dell'utente che desiderate invitare e cliccate sulle
stazioni di ricarica che potra utilizzare. Selezionate il profilo di ricarica per ogni stazione di ricarica
cliccata:
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Attenzione:

se non viene selezionato alcun profilo, ovvero se l'invito viene inviato con l'opzione "senza",
I'affittuario/STWE

potra ricaricare gratuitamente!
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Informazioni sull'invio dell'invito tramite indirizzo e-mail:

Se l'invio dell'invito non va a buon fine con il messaggio: La causa & probabilmente dovuta al
fatto che I'utente non ha ancora creato un account Eponet.

Pertanto, non pud ancora essere invitato.

Dopo aver premuto il pulsante blu "Invita", I'invitato riceve un'e-mail che lo informa della presenza
di una notifica nel suo account; nella sezione "Notifiche" del proprio account vede l'invito e puo
condividere le schede RFID desiderate:
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Variante 2 - Invito tramite numero di carta RFID:

Invece che tramite I'indirizzo e-mail dell'utente, se si conosce il numero RFID e possibile invitare un
utente direttamente.

A tal fine, inserisci il numero RFID dell'utente nel campo "Scheda RFID" e clicca sulle stazioni di
ricarica che e autorizzato a utilizzare. Seleziona il profilo di ricarica per ogni stazione di ricarica
cliccata:

grafik.png

Attenzione:

se non viene selezionato alcun profilo, ovvero se l'invito viene effettuato con "senza",
I'utente

puo ricaricare gratuitamente!

Dopo aver premuto il pulsante blu "Invita", I'invito & stato inviato. L'utente pud utilizzare
immediatamente la/le scheda/e RFID (purché il suo saldo sia sufficientemente alto).

L'utente invitato riceve comunque un'e-mail che lo informa della presenza di una notifica nel suo
account, nella quale € indicato che & stato invitato.

Variante 3 - Invito tramite codice QR (nuovo):

Con la variante 3 & possibile generare un codice QR che puo essere fornito all'utente fin dall'inizio.
Nel codice QR sono memorizzate non solo le stazioni di ricarica dove I'utente pud ricaricare, ma
anche i profili di ricarica (prezzi).

La funzione Invito tramite QR (1.) si trova nella sezione Gestione RFID. Inizi qui con il pulsante blu
Genera codice QR:
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Viene visualizzata la finestra "Invito QR". Qui, al punto 1, & possibile specificare su quale caricatore
€ consentito ricaricare e con quale profilo di ricarica (prezzo).
Proseguire quindi con il pulsante "Avanti"
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Nel passaggio 2, alla voce "Data di scadenza", potete stabilire per quanto tempo il codice QR sara
valido.

Con il "Limite carte" & possibile limitare il numero di possibili carte RFID.

Al termine, il codice QR viene completato con il pulsante "Genera codice QR".
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Ora e possibile scaricare questo codice QR e inviarlo al nuovo utente.

Chi riceve il codice QR pu0 scansionarlo con lo smartphone ed effettuare I'onboarding con il proprio
nome utente e password. E anche possibile inviare all'utente il link. Questo ha la stessa funzione
del codice QR e puo essere utile se I'utente riceve il messaggio con il codice QR sul proprio
smartphone e desidera attivarlo.
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Ordinare le schede RFID

Descrizione -

In questa pagina viene spiegato come gli utenti possono ordinare carte di ricarica RFID o badge
RFID tramite la piattaforma Eponet. Gli utenti possono effettuare ordini, selezionare le quantita,
specificare i dettagli di consegna, scegliere un metodo di pagamento e monitorare lo stato
dell'ordine direttamente dal portale.

Le carte RFID e i badge RFID possono essere utilizzati per I'autenticazione presso le stazioni di
ricarica e per un accesso rapido alle operazioni di ricarica.

Per ricaricare presso una stazione di ricarica Eponet, & necessaria una carta RFID Eponet o un

badge RFID Eponet.
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E possibile che funzionino anche le carte RFID di altri fornitori.

Nota bene:

qualora Eponet dovesse offrire il supporto per carte RFID di terze parti, ci riserviamo il diritto
di addebitare tale supporto sul tuo conto. Per questo motivo, consigliamo le carte RFID
Eponet testate.

AY

E possibile ordinare carte e badge RFID direttamente da
Eponet

E possibile ordinare le carte o i badge RFID Eponet su 3 diverse pagine:
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e Accedete al portale web Eponet
e Vai a:
o pagina "Scheda RFID" nella sezione "E-mobilita":
rfid-emobility.png

o Panoramica delle carte RFID
o dash-rfid order.png

o Ordina le carte RFID nella sezione "Finanze"
o finan-rfid order.png

Clicchi sul pulsante «Ordina carte RFID»

Crea un ordine RFID

Gli utenti possono scegliere tra:

o Scheda RFID

o Badge RFID

rfid order pop up.png

Selezionare la quantita

Utilizza il:

o [] Pulsante meno

o [] Pulsante piu

Selezionare la quantita desiderata

L'importo totale verra aggiornato automaticamente

Prezzi per le tessere/i badge RFID Eponet

Prodotto Quantita Prezzo unitario in CHF Spese di spedizione in
(prezzo forfettario) CHF (prezzo forfettario)

Carte/tessera RFID Da 1l a 5 pezzi 4,0 9

Tessere/tessera RFID Pil di 5 articoli 3,5 12,5

Inserisci i dati di consegna

Inserisci i dettagli di consegna richiesti:
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Campo Descrizione

Nome Nome del destinatario
Indirizzo 1 Indirizzo principale

Indirizzo 2 Secondo indirizzo (facoltativo)
Codice postale Codice postale

Citta Citta

Paese Paese

Seleziona metodo di pagamento

Gli utenti possono pagare con uno dei metodi di pagamento disponibili:

e Credito sul conto Eponet
e Carta di credito/debito
o TWINT

payment rfid order.png

RFID Visualizza ordini e stato degli ordini

Tracciamento degli ordini

Gli utenti possono visualizzare tutti gli ordini RFID nella sezione «Finanze».

Navigazione:

1. Aprire «<Finanze»
2. Clicca su "Ordina carte RFID"
3. Visualizza tutti gli ordini esistenti
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Aggiungere una carta/ID all'account Eponet:

Una volta creato il tuo account, puoi aggiungere autonomamente la tua/le tue carta/e RFID nella
scheda "Carta RFID". Ogni carta RFID Eponet o tessera RFID Eponet riporta un numero univoco.
Puoi inserire questo numero nel campo "ID CARTA".
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Tutte le istruzioni sono disponibili alla pagina seguente:

https://wiki.eponet.ch/books/das-eponet-portal/page/rfid-karten-verwaltung-startseite



https://wiki.eponet.ch/books/das-eponet-portal/page/rfid-karten-verwaltung-startseite

Sostituire le schede RFID

Sostituire la carta RFID

Se avete perso la vostra carta RFID o avete inserito un numero errato, con la funzione "Sostituisci”
potete inserire il nuovo numero della carta RFID e tutte le autorizzazioni per cui la carta e stata
rilasciata rimarranno invariate. Utilizzate questa funzione con cautela, poiché puo avere
ripercussioni sulla valutazione e sulla cronologia:
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Per "Sostituire", cliccare sull'icona verde di modifica e si aprira la seguente finestra. Qui € possibile
inserire il nuovo numero RFID corretto e attivarlo con Aggiorna carta:
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Vantaggi della funzione
Sostituisci Sostituendo il numero, tutti gli inviti RFID rimangono validi. Cio significa che se
siete invitati a caricare in determinate localita, questi inviti rimangono validi.
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Carte RFID - Ricevere la
ricevuta via e-mail

Hai piu carte RFID, ad esempio una per i viaggi privati e una per quelli di lavoro, e desideri ricevere
una ricevuta via e-mail solo per le carte di lavoro? E possibile impostare questa opzione in base alle
tue esigenze.

L'indirizzo e-mail per la ricevuta viene memorizzato nella rubrica del tuo account.
Ecco I'esempio di Beat Muster.

Beat Muster ha 2 carte RFID. Nel campo ID di riferimento le ha gia contrassegnate come "Viaggi
privati" e "Viaggi di lavoro":
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Ora Beat Muster desidera che, quando utilizza la carta RFID "Viaggi di lavoro", la ricevuta venga
sempre inviata via e-mail all'indirizzo: firma@beatmuster.ch.

A tal fine, Beat Muster apre un nuovo contatto con "Aggiungi contatto" che chiama Muster Beat
Business e inserisce questo indirizzo e-mail:
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Nella scheda RFID (qui sotto E-mobilita), nel campo "Assegnato a" & ora possibile memorizzare
questo nuovo contatto con l'indirizzo e-mail desiderato:
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Se Beat Muster non desidera ricevere la ricevuta via e-mail per i suoi viaggi privati, puo creare un
contatto senza indirizzo e-mail e assegnarlo alla carta RFID "Viaggi privati".
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Lettura della scheda RFID /
numero del veicolo VID
tramite la stazione di ricarica

Il proprietario/gestore di un'infrastruttura di ricarica pud anche leggere una scheda RFID o il
numero VID (Vehicle Identification Number) di un veicolo tramite una stazione di ricarica.

I numero VID (Vehicle Identification Number) e un identificativo univoco per ogni veicolo
elettrico. Serve a identificare e distinguere il veicolo. La lettura del numero VID viene
utilizzata principalmente per Autocharge e ISO15118.

La funzione PlugandCharge/Autocharge o0 1ISO15118 descritta funziona solo con le stazioni di
ricarica CC.

A tal fine, recarsi alla stazione di ricarica che si desidera utilizzare per la lettura e avviare una
procedura di lettura della durata di 30 secondi premendo il pulsante "Leggi carta RFID".
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Dopo aver premuto il pulsante, si apre una finestra pop-up con un contatore che conta 30 secondi.
Durante questi 30 secondi e possibile avvicinare una scheda RFID alla stazione di ricarica, che
apparira nella finestra pop-up. Il sistema offre ora la possibilita di copiare il numero della scheda
negli appunti o, se si tratta di un numero nuovo, non ancora utilizzato, di salvarlo immediatamente
come nuova scheda RFID.
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Invece di una scheda RFID, durante i 30 secondi & possibile anche collegare un veicolo e il sistema
leggera il numero VID (Vehicle Identification Number) di un veicolo. Questa funzione e pensata per
le stazioni di ricarica senza lettore RFID, dove la ricarica deve essere avviata e i dati di ricarica
devono essere valutati tramite il numero VID (funzione Autocharge o Plug'n Charge ISO 15118).
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La disponibilita di questa funzione dipende dalla stazione di ricarica o dal veicolo. Non tutte
le stazioni di ricarica supportano questa funzione o deve essere attivata dal
produttore/partner di installazione. Lo stesso vale per i veicoli. Non tutti i veicoli supportano
guesta funzione o sono conformi alle norme. Eponet non puo quindi fornire assistenza in
merito.

In alcune stazioni di ricarica CC, la funzione e disponibile solo quando un veicolo e collegato.



